UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG PHUOC Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 287/QD - UBND Quang Phuoc, ngay 14 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

vé viéc xay dung, ap dung, duy tri va cal tién Hé thong quan ly
chat lwgng theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001 : 2015 tai UBND xa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA QUANG PHUOC

Can cit Ludt Té chike Chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt sva doz b6 sung mét sé diéu cia Ludt Té chirc Chinh phii va Ludt Té chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0P-TTg ngay 05 thang 03 nam 2014 cua
Thi twong Chinh phii vé Viéc dp dung Hé thong qudn 1y chdt hwong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong Cia co quan, t6 chirc thugc
hé tho‘ng hanh chinh nha nuwoc;

Can cir Quyét dinh s6 1462/0P-UBND ngay 18 thing 6 nam 2019 ciia
UBND tinh Thita Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc
tiép nhdn, giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lien thong tai Bg
phdn Tiép nhén va tra. két qud ciia UBND cdc xd, phuong, thi tran va cac Quyet
dinh ciia UBND tinh vé viéc cong bé thii tuc hanh thudc tham quyén gidi quyét ciia
UBND xa ap dung trén dia ban tinh,

Theo d@é nghi cua Pai dién lanh dao vé chat luong Hé théng quan ly chat
luong ISO 9001:2015 cua xa Quang Phuoc.

QUYET PINH:

Picu 1. Xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong
theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 : 2015 tai UBND xa (Danh muc B¢ tai
ligu h¢ thong quan ly chét luong kém theo Quyet dinh nay).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh s6
259/Qb - UBND ngay 06 thang 10 nam 2020 cia UBND xa.

Piéu 3. Vin phong Uy ban nhan dan x3, Pai dién 13nh dao chat lugng 1SO,
Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai xa va cac ban nganh co lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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DANH MUC BQ TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
(Kem theo Quyeét dinh so 281/OP - UBND ngay 14 thang 10 nam 2021 cua Chu
tich UBND xd vé viéc xdy dung, dp dung, duy tri va cdi tién Hé thong qudn Iy chat
liong theo tiéu chudan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai UBND xd )

M tai ligu

STT Tén tai li€u

| | Cac tai ligu bit budc ciia hé thong

1. | Chinh sach chat lugng

Muc tiéu chat luong (MTCL), ké hoach thuc hién

2. IMTCL, Ké hoach thuc hién muc tiéu chat luong
3. | S6 tay chat luong

4. | Quy trinh kiém soat tai liéu

5. | Quy trinh kiém so4t ho so

6. |Quy trinh danh gia ndi bo

7. | Quy trinh kiém soat su khong phu hop

8. | Quy trinh hanh d6ng khic phuc

9. | Quy trinh hanh dong phong ngura
10. |Quy trinh giai quyét rai ro va co hoi

Il | Cac quy trinh ndi bo

11 | Quy trinh xem xét cua lanh dao

12 | Quy trinh quan Iy van ban di, vin ban dén

Céc quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
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